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Vadlinijas*

Reklamas likuma un Negodigas
komercprakses aizlieguma likuma
noteikto labpratigo darbibu
piedavasanai un lemumu
pienemsanai

(vadliniju nosaukums)

RIGA

*§is dokuments nav oficiala tiesibu normu interpretacija, bet ir Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra ka uzraudzibas iestades viedoklis par

tiesibu normu interpretaciju.



Vadliniju mérkis ir noteikt pamatprincipus, kada veida Patérétaju tiesibu aizsardzibas
centrs (turpmak — PTAC) izverteé to, kada veida darbibas veicamas, lai novérstu Reklamas
likuma un/vai Negodigas komercprakses aizlieguma likuma parkapumus un noteiktu vienotus

principus soda naudas piemérosanai.

1. Labpratigas darbibas!

Gadijumos, kad pielauts Reklamas likuma un/vai Negodigas komercprakses aizlieguma
likuma parkapums, nemot véra konkrétas lietas apstaklus, PTAC var piemérot noteikumus,
kuri reglamentg labpratigo darbibu veikSanu:

- aicinajumu iesniegt rakstveida apnemsSanos PTAC noteiktaja termina noverst
parkapumu?® izsaka, ja parkapumu ir iespgjams noverst un/vai ja patérétajiem parkapuma
rezultata ir radusies/varéja rasties zaudgjumi’;

- ja parkapums ir maznozimigs, to iespgjams vienkar$i novérst un paterétajiem nav raditi
zaudéjumi/zaudejumus nav iespéjams noteikt, tad izsakams aicinajums PTAC noteiktaja
termina nodro§inat reklamas/komercprakses atbilstibu normativo aktu prastbam*;

- ja parkapums ir maznozimigs, patérétajiem parkapuma rezultata nav radusies/nevaréja rasties
zaudéjumi, tas ir beidzies, un lemuma piepemsana nav lietderiga, tiek sagatavots léemums par
lietas  izbeigSanu, aicinot wuzpéméju turpmak sava darbiba nodroSinat
reklamas/komercprakses atbilstibu normativo aktu prasibam.

Labpratigu darbibu veikSanu nepiedava, ja:

1) attiecigais komersants pedéja gada laika ir pielavis lidzigu normativo aktu parkapumu,

kur§ nav bijis maznozimigs;

2) pielauts seviski smags parkapums.

! Reklamas likuma 15.panta tresa dala un Negodigas komercprakses aizlieguma likuma 15.panta piekta dala

2 Pieméram, neveikt noteiktas darbibas, pieméram, partraukt konkréto reklamas kampanu, veikt zvanus nakti,
pieprasit apmaksat rékinus par preci, kura nav pasitita, veikt noteiktas darbibas, pieméram, papildinot interneta
pakalpojumu reklamu ar minimalo liguma noslég3anas terminu, atlidzinat patérétajiem zaudg&jumus, pieméram,
nodro$inot iespéju izmantot atteikuma tiesibas un atmaksajot atpaka] patérétaja samaksatas naudas summas.

3 Pieméram, gadijuma, kad patérétajam tiek izsniegti nepareizi rékini.

4 Pieméram, izslégt noteiktu informaciju no reklamas, papildinat majaslapa esoSo informaciju ]
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2. Pagaidu noreguléjums®
Lémums par pagaidu noregulgjumu tiek piepemts, ja tick konstatéts parkapums, kur§ var

radit talitéju un bitisku Kkaitéjumu (negodigas komercprakses gadijuma — patérétaju

kolektivajam interesém).

Ar pagaidu noregulgjumu Reklamas likuma parkapuma gadijuma var uzdot reklamas
devéjam sniegt reklama, pre¢u mark&juma vai citada veida papildu informaciju, kas ir butiska
no personu aizsardzibas viedokla; pieprasit izslégt no reklamas atseviSkus elementus
(informaciju, vizualos attelus, skanu vai citus specialos efektus) vai ari aizliegt izplatit reklamu.
Pagaidu noregulgjumu Reklamas likuma reguléjuma parkapuma gadijuma pienem, ja reklamas
izplatiSana tiek turpinata. Pagaidu noreguléjumu var pienemt, pieméram, gadijumos, kad ar
reklamu tiek butiski aizskartas bernu tiesibas® vai reklama ipasi aizskarosa veida pausta
diskrimingjosa attieksme pret personam vai personu grupam.

Ar pagaidu noregulégjumu Negodigas komercprakses aizlieguma likuma parkapuma
gadijuma var uzdot komercprakses istenotajam piendkumu nekavéjoties izbeigt negodigu
komercpraksi vai aizliegt negodigu komercpraksi, ja ta vél nav uzsakta, bet ir paredzama.
Pagaidu noregulégjumu Negodigas komercprakses aizlieguma likuma parkapuma gadijuma
pienem, ja komercprakses isteno$ana tiek turpinata vai ari ir paredzams, ka tiks istenota
negodiga komercprakse (pieméram, komercprakses istenotdjs, neieverojot PTAC sniegto
konsultaciju par to, ka prakse neatbilst normativo aktu prasibam, gatavojas istenot reklamas
kampanu). Pagaidu noregulgjumu var piepemt gadijumos, pieméram, kad tiek istenota
maldino$a un/vai agresiva komercprakse, kura var butiski ietekmét patérétaju kolektivas
intereses (ipaSi neaizsargato patérétaju intereses), komercprakses turpinaSanas gadijuma var
rasties butiski zaud&jumi patérétajiem (pieméram, gadijuma, kad komercprakses istenotajs

turpina piegadat preces patérétajiem, lai ari tie nav tas pasutijusi).

3. Lémumi par prettiesisku reklamu un/vai negodigu komercpraksi
Ja PTAC lemj par lemuma pienem$anu lieta, tad izvertéjama visu Negodigas
komercprakses aizlieguma likuma 15.panta astotaja dala un/vai Reklamas likuma 15.panta

ceturtaja dala noteikto léemumu pienemsanas nepiecieSamiba:

5 Reklamas likuma 17.! pants un Negodigas komercprakses aizlieguma likuma 18.pants.

¢ Reklamas likuma 5.pants. i
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- ja reklamas izplatiSana vai komercprakses istenoSana tiek turpinata, tad pienemams
lemums par komercprakses istenoanas izbeigSanu un/vai reklamas izplatiSanas
aizliegumu;

- jair svariga patérétaju/sabiedribas informeSana par reklamas/komercprakses prettiesisko
raksturu, pienem lemumu par reklamas/komercprakses atsaukumu;

- ja parkapums nav partraukts, bet nepiecie$ama papildu informacijas sniegSana, lai
nodro§inatu komercprakses atbilstibu, piepem lémumu par papildu informacijas
sniegSanu;

- ja parkapums reklamas joma nav partraukts, bet reklamas atbilstibas nodroSinasanai
nepiecieSams izslégt atseviSkus elementus, piepem lémumu par atseviSku elementu
(informacijas, vizualo attelu, skanu vai citu specialo efektu) izslegSanu;

- ja negodiga komercprakse vél nav uzsakta, bet ir paredzama, piepem lemumu par
paredzama parkapuma aizliegumu;

- jalabas prakses kodeksa, pieméram, tiek veicinata negodiga komercprakse, tad nosaka par
labas prakses kodeksu atbildigajai personai pienakumu izdarit labojumus kodeksa, lai
noverstu negodigu komercpraksi;

- ja parkapums partraukts/ nav partraukts, tacu ticis pielauts ilgsto$i un/vai ar pargjiem
lemumiem nav iespgjams novérst parkapuma raditas sekas, tiek pienemts [émums par soda
naudas piemé&roSanu.

Lémumu par soda naudas pieméroSanu var, izvertgjot konkrétas lietas apstaklus,
nepienemt, ja ar citu lemumu palidzibu iespgjams pilniba noveérst parkapumu un ta izraisitas

sekas.

4. Soda naudas apméra noteikSana
Reklamas likuma 20. panta pirma dala nosaka, ka “Uzraudzibas iestade par normativo
aktu prasibam neatbilstosas reklamas sniegSanu vai izplatiSanu ir tiesiga uzlikt soda naudu lidz
14 000 euro.”
Negodigas komercprakses aizlieguma likuma 15.2 panta pirma dala paredz, ka
“Uzraudzibas iestade ir tiesiga par negodigu komercpraksi uzlikt komercprakses istenotajam
soda naudu lidz 10 procentiem no ta pédeja finansu gada neto apgrozijuma’, bet ne vairak ka

100 000 euro. Soda naudas apmers ir nosakams samerigs ar izdarito parkapumu, pemot vera

7 Pedgjais noslégtais finan3u gads pirms parkapuma konstatéSanas dienas »
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komercprakses istenotaja veiktos pasakumus parkapuma novérSanai un zaud&umu
atlidzinasanai.”

Primarais soda naudas noteikSanas kritérijs negodigas komercprakses lietas ir pedgja
finansu gada neto apgrozijums, savukart maksimalais piemerojamais naudas soda apmers ir
100 000 euro. Ja komercprakses istenotajam vel nav ticis apstiprinats pédeja finansu gada
parskats, tad soda naudas noteiksanai nem véra iepriek$gja noslegta finansu gada parskatu.

Ja komercprakses istenotagjam nav iesp&jams sastadit peédeja noslégtd finanSu gada
parskatu par pilnu finansu gadu, naudas sodu aprékina procentos no komercprakses istenotaja
neto apgrozijuma par 12 kalendara méneSiem no dienas, kad tas ir uzsacis darbibu. Ja no
darbibas uzsaksanas lidz parkapuma konstateéSanas dienai ir pagajis mazak neka gads, naudas
sodu aprékina no komercprakses istenotaja neto apgrozijuma, skaitot no dienas, kad uzsakta
darbiba, lidz pedéjam pilnajam ménesim pirms parkapuma konstatéSanas dienas.

Ja parkapumu pielavusi arvalsts komersanta filiale, naudas sodu aprékina no attiecigas
komercsabiedribas pédéja noslégta finansu gada neto apgrozijuma.

Ja komercprakses istenotajs ir fiziska persona, kura ir iedzivotaju ienakuma nodokla
maksataja, naudas sodu aprékina procentos no pédéja noslégta finanSu gada ienemumiem,
kurus fiziska persona guvusi no saimnieciskas darbibas. Sada gadijuma piemérojami tadi pasi
procentualie soda naudas limiti ka juridiskai personai, tatu minimalais un maksimalais soda
naudas apmers saglabajams tads pats ka paréjam fiziskam personam.

Lai ari fiziskai personai $ajas vadlinijas noteikti mazaki maksimalas soda naudas limiti,
tomér gadijumos, kad potencialais vai nodaritais kaitejums ir lielaks, vai, izvertéjot citus
apstak]us, soda naudas apméru iespgjams palielinat, lai tas sasniegtu soda naudas meérki.

Ja komercprakses istenotaja pédeja finanSu gada neto apgrozijums izteikts arvalstu
valuta, kopéjo naudas soda apméru euro nosaka péc gramatvediba izmantojama arvalstu
valiitas kursa parkapuma konstatéSanas diena.

Gan Reklamas likuma, gan ari Negodigas komercprakses aizlieguma likuma noteikti
kritériji, kuri janem veéra uzraudzibas iestadem, pienemot [@émumu par soda naudas uzlikSanu
un tas apmeru:

1) pielauta parkapuma raksturs un ilgums, parkapuma radita ietekme (zaud&jumi patérétajiem
negodigas komercprakses istenoSanas gadijuma), parkapuma izdariSanas apstakli, parkapgja

loma parkapuma un parkapuma apjoms;
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2) lemuma adresats lidz lemuma pienemsanas dienai ir atlidzinajis vai sacis atlidzinat nodaritos
zaudejumus (negodigas komercprakses istenoSanas gadijuma - patérétajiem nodaritos
zaudg&jumus);

3) parkapums partraukts pec komercprakses istenotaja/reklamas devéja/izplatitaja iniciativas;
4) lemuma adresats negodigas komercprakses aizlieguma/reklamu reguléjoSo normativo aktu
parkapumu izdarijis atkartoti pede&jo divu gadu laika, un tas konstatéts ar uzraudzibas iestades
Jemumu vai rakstveida apgemsanos;

5) lemuma adresats nav izpildijis rakstveida apnemSanos;

6) lemuma adresats ir kavéjis lietas izskatiSanu vai slépis izdarito parkapumu.

Atseviskos gadijumos, ievérojot Administrativa procesa likumu un citus normativos
aktus, ka ari PTAC iek3gjos normativos aktus, PTAC ir tiesigs atkapties no ieteikumos
noraditajiem soda naudas piemeéroSanas kritérijiem, to attiecigi pamatojot.

Lemjot par soda naudas apmeru, atbilsto$i Administrativa procesa likuma noteikumiem
izdarami lietderibas apsveérumi.

Ja lieta konstatéti gan Reklamas likuma, gan Negodigas komercprakses aizlieguma
likuma parkapumi, soda nauda nosakama par katra likuma parkapumu atseviski, ja tas
iespgjams, nemot véra lietas apstak]us. Galigo soda naudas summu aprékina, ieklaujot mazako

soda naudu lielakaja.
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4.1. Soda naudas noteiksana péc parkapuma smaguma
Parkapuma Viegls parkapums
smagums
Parkapums, | Negodiga Reklamas
par kuru | komercprakse | likuma
pienemts parkapums
léemums
Fiziska Soda nauda no Soda nauda
100 — 1000 no 50 — 500
persona R i
Juridiska Soda nauda lidz | Soda nauda
1% no no 100 —
persona apgrozijuma, bet | 1000 EUR
ne mazak ka
500 EUR un ne
vairak ka 5000
EUR
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4.2.

Parkapuma smaguma noteikSana

4.2.1 Parkapuma veids/raksturs

Viegls parkapums

Smags parkapums

Seviski smags parkapums

Parkapuma veids/raksturs

-  maza ietekme uz
sabiedribas/patérétaju
kolektivajam interesém;

- parkapums viegli novérSams;

- reklama vai komercprakse ir
adreséta Sauram paterétaju
lokam (pieméram, vienas
majas iedzivotajiem);

- stenota profesionalajai
ripibai  neatbilstoda  vai
maldino$a komercprakse,
kura biutiski neietekmé/nevar
ietekmet patérétaju kolektivas

- vidgja ietekme uz
sabiedribas/patérétaju
kolektivajam interesém;

- reklama vai komercprakse ir
adreséta mazam vai vidéjam
patérétaju lokam;

- 1Istenota agresiva
komercprakse, kura var vidéji
ietekmet patérétaju kolektivas
intereses;

- istenota profesionalajai
ripibai  neatbilstoSa  vai
maldinoSa komercprakse,

butiska ietekme uz
sabiedribas/patérétaju
kolektivajam interesém;
reklama vai komercprakse ir
adreséta plafam patérétaju
lokam;

istenota agresiva
komercprakse, kura butiski
ietekme/var ietekmeét
paterétaju kolektivas
intereses;

istenota profesionalajai

ripibai  neatbilstoa  vai

komercprakses joma:

- majaslapa  nav  sniegta
informacija dala no
informacijas par distances
ligumu, tadu ta tiek sniegta
pasitijuma apstiprinajuma;;

- reklamas materiala, kurd
sniegta informacija par uztura
bagatinatajiem, nav ietvertas
norades par to, ka attieciga
prece ir "Uztura bagatinatajs"
un  "Uztura bagatinatajs
neaizstaj  pilnvertigu  un
sabalansétu uzturu";

- viegla automobila reklama
nav noradita normativajos
aktos noteikta informacija par
degvielas patéripu un CO2
emisiju;

- patérétaju kreditéSanas
reklama ietvertaja pieméra
nav noradita informacija par

komercprakses joma:

- tiek  istenota reklamas
kampana, tacu tikai atseviski
reklamas materiali satur tie$u
aicinajumu bérniem
iegadaties
preci/pakalpojumu;

- istenota elektronisko sakaru
pakalpojumu reklamas
kampana, kurd nokluséta
informacija par fikséta liguma
terminu;

- tiek izplatita  paterétiju
kreditéSanas reklama, kura
tiek veicinata bezatbildiga
aiznem$anas un tai ir vidéja
ietekme uz patérétaju
kolektivajam interesem;

- reklama tiek sniegta
maldino$a/nepatiesa
informacija  par  kredita
izmaksam.

intereses. kura var vidgji ietekmét maldino3a komercprakse,
paterétaju kolektivas kura batiski ietekm&/var
intereses; bitiski ietekmét patérétaju
- reklama/komercprakse (ari ja kolektivas  intereses  un
konstatéjama maza ietekme skar/var butiski skart [oti
uz sabiedribas/patérétaju plasu patérétaju loku;
kolektivajam interesem) | -  reklama/komercprakse vérsta
vérsta uz ipaSi neaizsargatas uz  ipasi neaizsargatas
sabiedribas grupas interesém sabiedribas grupas interesém;
(vecaki cilveki, bérni, cilveki | -  reklama ipasi
ipasi smagas dzives aizskaro¥a/pazemojosa veida
situacijas). pausta diskrimingjosa
attieksme pret personam vai
personu grupam,
- lieta izdots pagaidu
noreguléjums.
Piemeéri negodigas | Piemeri negodigas | Piemeri negodigas

komercprakses joma:

tiek istenota reklamas
kampana, kurd izteikts tie$s

aicinajums bérniem
iegadaties
preces/pakalpojumus;

tiek istenota uztura
bagatinataja reklamas

kampana, kura tiek sniegta
informacija, ka tas var izarstét
vézi val citas smagas
slimibas;

kredita devgjs ir pieskiris
patérétajiem kreditus,
neizvertgjot vai nepienacigi
izvertgjot to maksatspeju;
patérétaju kreditéSanas
ligumos noradita nepatiesa
informacija par aizpémuma
likmi, tadejadi patérétajiem
radusas nepamatotas
izmaksas;
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kredita kopg&jam izmaksam, - tiek izplatita  patérétaju
bet pargja informacija - kreditéSanas reklama, kura
noradita (iztrokst kads no tiek veicinata bezatbildiga
informacijas elementiem). aiznem$anas un tai ir batiska

ietekme uz patérétaju
kolektivajam interesém..

Piemeri reklamas joma: Piemeéri reklamas joma: Pieméri reklamas joma:

- alkoholisko dzérienu wvai | - reklama pausta | - reklama ipaSi uzsvérts, ka
uztura bagatinataju reklama diskrimingjo$a attiecksme pret tikai ~ noteiktas  tautibas
trokst normativajos aktos personam vai personu parstavji var ieglt atlaidi;
noteikta bridinajuma; grupam; - ar attelu/tekstu  palidzibu

- attélota, izmantota vai citadi | - tiek izplatita tabakas vai noniecinati citas  tautibas
piemingéta fiziska persona vai azartspélu reklama; parstavji;
tas ipadums bez §is personas | - reklama attélotas personas | - reklama attélota vardarbibas
piekri$anas; lietojam alkoholiskos vai kara propaganda;

- preces vai pakalpojuma dzerienus vai pausti uzskati | -  bérniem tiek adreséta
reklama nav sniegta par alkoholiskajiem alkoholisko dzérienu
informacija par loterijas dzérieniem ka arstniecibas reklama;
atJaujas numuru. lidzekli. - parkapti reklamas

ierobezojumi bérniem

paredzétaja reklama.

Izvertéjot parkapuma smagumu, var iestaties viens vai vairaki no parkapumu
raksturojo$iem kritérijiem. Ja iestajies kritérijs, kas raksturo smagu vai seviSki smagu
parkapumu, soda nauda nosakama smaga vai seviski smaga parkapuma limitos.

4.2.1.Iesp€jamo/nodarito zaudéjumu apmers (negodigas komercprakses lietas)

Ja patérétajiem ir/varétu but nodariti zaud&jumi un skarto patérétaju skaits ir lielaks par
500, tad $adu parkapumu var kvalificét ka smagaku parkapumu (no viegla uz smagu vai no
smaga - uz seviski smagu), ar nosacijumu, ka iespg&jamo/nodaritu zaudéjumu apmeru iesp&jams
aprekinat (noteikt).

4.2.2. Reklamas izplatiSanas/komercprakses IstenoSanas apjoms

Ja reklamas/komercprakses izplatiSanai izmantoti vairaki izplatiSanas kanali, tostarp,
radio vai TV, tad $adu parkapumu var kvalificet ka smagaku parkapumu (no viegla uz smagu
vai no smaga - uz seviski smagu).

4.2.3. Reklamas izplatiSanas/komercprakses istenoSanas ilgums

Ja reklama izplatita vismaz 2 nedélas vai komercprakse (izpemot reklamu) istenota

vismaz 3 méneSus, tad $adu parkapumu var kvalificét ka smagaku parkapumu (no viegla uz
smagu vai no smaga — uz seviski smagu).
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4.3. Kriteériji soda naudas noteikSanai attieciga parkapuma smagumam
noteiktajas robezas

4.3.1. Lemuma adresata loma parkapuma un parkapuma izdariSanas apstakli

Lémuma adresata loma: Nosakot soda naudas apméru, pemams veéra, vai
komercprakses istenotajs ir pats pardevejs, pakalpojuma sniedz&js vai razotajs vai ari persona,
kura rikojas komercprakses istenotaja varda vai uzdevuma (pieméram, reklamas izgatavotajs,
izplatitajs); vai parkapumu pielavis reklamas devéjs/izplatitajs/izgatavotajs; Ja parkapumu
pielavis reklamas izplatitajs un/vai izgatavotajs, tad soda naudas apméru var noteikt par lidz
50% zemaku, neka tas tiktu noteikts reklamas devéjam saskapa ar §im vadlinijam, iznemot
gadijumu, kad reklamas izplatitajs nesniedz informaciju par reklamas devéju. Sada gadijuma
reklamas izplatitajs atbild ka reklamas devejs/ komercprakses istenotajs.

Parkapuma izdariSanas apstakli: Nosakot soda naudas apméru, nemams véra, vai
lemuma adresatam bija iesp&ja nodro§inat normativo aktu, par kuru parkapSanu paredzéta
atbildiba, ievero$anu; vai veikti nepiecieSamie pasakumi, lai nodrosinatu So normativo aktu
ieveroSanu. Ja lemuma adresats ir veicis visus nepiecie$amos pasakumus, lai nodroSinatu
normativo aktu ievéroganu, tad soda naudas apméru var noteikt par lidz 50% zemaku, neka tas
tiktu noteikts reklamas devéjam saskana ar §im vadlinijam, izpemot gadijumu, kad reklamas
izplatitajs nesniedz informaciju par reklamas deveju.

4.3.2. Atbildibu raksturojoSie kritériji

Soda naudu var samazinat vai palielinat par +/— 10% — 50% no soda naudas, limitos,
kuri noteikti $ajas vadlinijas, atkariba no $adiem apstakliem.
Soda naudu var samazinat, ja:

- lemuma adresats lidz lemuma pienemsanai ir atlidzinajis vai uzsacis atlidzinat nodaritos
zaudéjumus (negodigas komercprakses istenoSanas gadijuma — patérétajiem nodaritos
zaudgjumus);

- parkapums partraukts pec parkapéja iniciativas.

Soda naudu var palielinat, ja:

- lemuma adresats parkapumu reklamas/negodigas komercprakses joma izdarijis
atkartoti 2 gadu laika (pienemts uzraudzibas iestades lemums vai sanemta rakstveida
appemsanas);

- lemuma adresats nav izpildijis darbibas, kuras nosaka rakstveida apnemsSanas;

- lemuma adresats ir kavéjis lietas izskatiSanu vai slépj izdarito parkapumu.

Nosakot soda naudas apméru, papildu minétajiem apstakliem, var nemt véra:

- lemuma adresata veiktas darbibas, lai noverstu lidzigu parkapumu atkartoSanos;

- lemuma adresata sadarbibu ar iestadi;

- lemuma adresata iegiito labumu (pieméram, samaksa) par prettiesisko darbibu
veikSanu;

Lemuma adresata mantisko stavokli verte tikai no tada viedokla, lai piemérota soda
nauda neraditu maksatnespgjas situaciju. Ja $ada situacija tiek konstatéta, tad soda nauda
attiecigi samazinama. Vertgjot fiziskai personai piemérojamo soda naudu, nem véra tas sniegto
informaciju par tas ménesa ienakumus, apgadiba esoSo personu skaitu. Ja informacija netiek
sniegta, tad mantisko stavokli neverte.

PTACvadl _05.02.2016 Nr.3 Vadlinijas Reklamas likuma un Negodigas komercprakses aizlieguma likuma
noteikto labpratigo darbibu piedavasanai un lemumu pienemSanai



11

Papildus, nosakot soda naudas apmeru, vérte, kads soda naudas apmérs nodroSinas
mérka sasnieg8anu, un, nemot véra parkapuma raksturu, parkapuma ilgumu, radito ietekmi,
parkapéja lomu parkapuma, apstaklus, kados izdarits parkapums un mantisko stavokli,
komercprakses lietas - komercprakses istenotaja veiktos pasakumus parkapuma novérSanai un
zaudgéjumu atlidzinasanai, soda nauda var tikt palielinata vai samazinata par 10% lidz 50%
Sajas vadlinijas noteiktajos soda naudas limitos.
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