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Paterétaju tiesibu aizsardzibas centrs (turpmak — PTAC), pamatojoties uz Paterétaju tiesibu
aizsardzibas likuma (turpmak — PTAL) 25.panta ceturtas dalas 6.!punktu un Negodigas
komercprakses aizlieguma likuma (turpmak — NKAL) 15.panta pirmas dalas 1.punktu, ir
izvertejis SIA ,,CaTe” (turpmak — Sabiedriba) istenotas komercprakses, sniedzot interneta
vietné-veikala www.kafijateja.lv (turpmak — arT Vietne) informaciju par uztura bagatinataju
B17 APRICARC (turpmak — Produktsl) un produktu POLIMEDEL (turpmak — Produkts2),
atbilstibu normativo aktu prasibam.

Administrativas lietas ietvaros PTAC ir konstatgjis talak teksta minéto:

[1] 2015.gada 2.marta PTAC konstatéja, ka interneta vietné www.geomed.lv un Produktal
iegades interneta vietné-veikala www.kafijateja.lv, uz kuru nodroS$inats iscels,
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tiek sniegta informacija/veseliguma norades par Produktul, kas
neatbilst normativo aktu prasibam attiecigaja joma. Nemot vera abas interneta vietn€s sniegto
informaciju par komercprakses istenotaju,
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par minéto Sabiedriba tika informéta 2015.gada 17.marta véstuleé Nr.3.2.-1-K-26/1842,
vienlaicigi ierosinot Sabiedribai nekavgjoties, bet ne vélak ka lidz 2015.gada 25.martam izbeigt
negodigas komercprakses 1stenoSanu, nodroSinot, ka vietn€s netiek sniegta normativajiem
aktiem neatbilstoSa informacija, ka arT nodro$inot Ministru kabineta 2005.gada 20.septembra
noteikumu Nr.725 ,,Noteikumi par uztura bagatinatajiem” (turpmak — Noteikumi) 21.2 punkta,
kas nosaka, ka uztura bagatinataja reklama iekjauj norades ,, Uztura bagatinatajs” un ,, Uztura
bagadtindatajs neaizstdj pilnvértigu un sabalansétu uzturu”, un 21.% punkta, kas nosaka, ka
norade "Uztura bagatinatajs neaizstdj pilnvértigu un sabalansétu uzturu" aiznem ne mazak ka
piecus procentus no reklamas apjoma. Burtu izmérs ir tads, lai nordade aiznemtu lieldko tehniski
iespejamo daju no tekstam paredzeta laukuma, prasibu ievéroSanu. PTAC ar1 pieprasija
Sabiedribai lidz 2015.gada 25.martam iesniegt pieradijumus/informaciju par uztura
bagatinataja HEMO PLUS registraciju Partikas un veterinaraja dienesta.

[2] Atbildi uz punkta [ 1] miné&to véstuli PTAC nesanéma. 2015.gada 31.marta PTAC konstatgja,
ka interneta vietné www.geomed.lv un interneta vietné-veikala www.kafijateja.lv ir veiktas
izmainas, kuru rezultata vairs netiek piedavats uztura bagatinatajs HEMO PLUS, kas ieprieks
tika piedavats, neievérojot Noteikumu 21.} punktu, kas nosaka, ka atlauts reklamét tikai tos
uztura bagatinatajus, kas ir ieklauti Partikas un veterinara dienesta registra. Vietne tika
konstatta $adas informacijas sniegSana: ,,Vitamins B17 - dzivei bez véza”, ,,B17 APRICARC
ir dabigs B17 vitamina (sauc ar1 par laetrile, amygdaline) avots, kas atrodas aprikozu kaulinu
kodolu pulverT un kuram piemitt pretvéza iedarbiba. B17 APRICARC maistjuma atrodas ar1
austersénes, reishi sénes pulveris, ka ar1 smiltsérkS8ku ogas, kas veicina organisma dabigas
aizsargspgjas, imunitati, pozitivi ietekm& cukura Iimeni asinis, tauku Itmeni, ka arl
asinsspiedienu”. Vietné www.geomed.lv tika konstatéta sada informacija:
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2015.gada 1.aprila vestulé Nr.3.2.-1-K-26/2326 PTAC Sabiedribai darija zinamu, ka, izvértgjot
lietas apstaklus, t.sk. tadu maldinoSu veseliguma norazu izmantoSanu, kuras var negativi


http://www.kafijateja.lv/
http://www.geomed.lv/

3

ietekm@t slimu personu ekonomisko ricibu, PTAC uzskata par lietderigu parkapuma operativai
noversanai saskana ar NKAL 15.panta astotas dalas 2.punktu piepemt l@mumu, uzliekot
Sabiedribai par pienakumu nekavgjoties izbeigt negodigu komercpraksi. PTAC informéja
Sabiedribu, ka saskana ar Administrativa procesa likuma 61.pantu Sabiedribai ir tiesibas izteikt
viedokli un argumentus administrativaja lieta. PTAC aicinaja rakstveida viedokli iesniegt lidz
2015.gada 15.aprilim.

[3] Rakstveida atbilde uz PTAC punkta [2] min&to v&stuli, kuru Sabiedriba saskana ar lieta
esoSo informaciju sanéma 2015.gada 7.aprili, netika sanemta.

PTAC konstatgja, ka no vietnes geomed.lv ir iznemta informacija par informacijas sabiedribas
pakalpojuma sniedzg&ju, aizvietojot ar Sadu informaciju: ,,81 ir privata interneta vietne, kas
apvieno domubiedrus no visas pasaules, kuri pauz savu pieredzi, viedokli, uzskatus un
rezultatus par veselibas saglabasanu un atjaunosanu. Saja majas lapa Jas atradisiet ortodoksalo,
netradicionalo un austrumu medicinas, dziednieku, psihologu, filozofu u.c. specialistu oficialas
un neoficialas publikacijas un pétijumus, lai katrs no mums varétu sanemt kadu gudribas
graudu. ST nav nevienas kompanijas oficiala majas lapa un neviena kompanija nenes atbildibu
par Seit izvietoto informaciju”. Saskana ar lieta esoSo informaciju vietnes geomed.lv
informacijas sabiedribas pakalpojuma nodroginatajs ir fiziska persona Uldis Sefers.

[4] 2015.gada 21.maija véstulé Nr.3.2.-1-K-26/3626 PTAC, pamatojoties uz NKAL 15.panta
otro dalu, pieprasija Sabiedribai I1dz §.g. 4.jinijam iesniegt PTAC dokumentu, uz kuru pamata
Sabiedriba veidoja preces POLIMEDEL aprakstu, kopijas. PTAC ari informg&ja Sabiedribu, ka
NKAL 15.panta tresa dala nosaka: ja komercprakses istenotajs nesniedz saskana ar $a panta
otro dalu pieprasito informaciju vai sniedz to nepilnigi, Uzraudzibas iestade ir tiesiga uzskatit,
ka komercpraksé izmantotd informdcija ir nepreciza vai nepatiesa.

Rakstveida atbilde uz minéto pieprasijumu PTAC nav sanemta, bet 2015.gada 26.maija PTAC
darbinieks, kura pienakumos ietilpst konkrétas administrativas lietas izskatiSana, sanéma Ulda
Sefera Sabiedribas varda parakstitu e-véstuli (bez drosa elektroniska paraksta). Véstulé cita
starpa noradits, ka Sabiedriba nav saistita ar vietn€ geomed.lv sniegto informaciju, ka art
noradits, ka PTAC ir iesp€jams iepazities ar produkta POLIMEDEL 1paSibam ta razotaja majas
lapa (krievu valoda).

PTAC ir konstatgjis, ka Vietné tiek izmantoti Tsceli, ar kuriem noklust pie vietné geomed.lv
sniegtas informacijas un otradi. Ta, pieméram, Vietné izvietota reklama darbojas ka 1scel§ uz
geomed.lv, kur tiek sniegta ar normativajiem aktiem aizliegta informacija, t.sk. veseliguma
norades.
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Pieméram, $adu informaciju iegtist personas, izmantojot min&to iscelu uz vietni geomed.lv:



Vitamins B17 - Dzivei bez véza i

Par ONKOLOGIWU un vitaminu B17
Ir apritéjis viens gads. kop3 Latvijas tirgd ir nopérkams vitamins B17. So vitaminu

iegadajusies un lietojudi i vairak par tikstots cilveku. Tas ir gan daudz gan ar vienlaicigi | 72" POLMEDEL ¢
TEREZAES e | loti maz. Ja neman véra stafistikas datus Latvija, tad pédéjo gadu laika saslim3ana ar v&zi Par STRUKTURETU UDENI
APRICARC s ir loti progres&jis. Un tikstots cilveki, kuri ir lietojusi $o vitaminu uz visu lielo saslimsanas
> daudzumu ir maz, loti maz. AUSTRUMU MEDICINA

Lasttalak.. »

Latvija B17 var nopirkt:

Interneta veikala:
kafijateja.lv

lepeireies
evelkalh

ltalljnte]a.‘lv

Zinatnieki ir pamatoti izvirzijudi teoriju par to, ka véia atfistibas pamata ir noteiktu partikas
produktu trikums organisma. So slimibu var novérst pievienojot savam &dienam 3os triksto3os B
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Vietn& par normativajiem aktiem neatbilstoSu uzskatama, piemeram, $ada informacija: ,, Lietot
iesaka vadosie Latvijas un pasaules onkologi, arsti un dziednieki” ,,Pretvéza vitamins”. ,,Pietiek
ciest! Jums palidzeés POLIMEDEL - lidzeklis, kas ne tikai nonem un samazina sapes, bet ar1
novers c€loni: vajo asinsriti, iekaisumu, pietikumu, organu un audu ievainojumus, spazmas”.
,POLIMEDEL ir spécigs pretsapju lidzeklis, un iedarbojas uz visiem sapju célonu iemesliem,
to uzliekot uz saposo vietu. Ar to mazina sapes pie kaulu lizumiem, artrita, artrozes, radikulita
un citam neiralgiskam sapém, anginas, stenokardijas un migrénas, kungu ¢ulas, holecestita,
pankreatita, lai samazinatu asinspiedienu. Pretsapju iedarbiba no POLIMEDELa biezi vien ir
stipraka par narkotiskajiem pretsapju lidzekliem. Tas ir svarigi cilvékiem ar klasiskajam
locttavu patologijam - artroze, osteoporoze, osteohondroze un starpskriemelu triice. Daudzos
gadijumos $1 poliméra pléve ir reala alternativa pretiekaisuma, pretsapju un spazmolitiskiem
medikamentiem”.

Izveértejot lieta esoSos materialus, PTAC norada un secina:

1) Saskana ar NKAL 1.panta pirmas dalas 2.punktu darbiba (uzvediba, apgalvojums,
komerciala sazina, tirgvediba) vai bezdarbiba (nokluséjums), kas tiesi saistita ar tirdzniecibas
veicinasanu, preces (kermeniskas vai bezkermeniskas lietas) pardosanu vai pakalpojuma
sniegSanu pateréetajam, ir komercprakse. Savukart NKAL I.panta pirmas dalas 1.punkts
nosaka, ka komercprakses istenotajs — jebkura fiziska vai juridiska persona, kas savas
saimnieciskas vai profesionalas darbibas ietvaros isteno komercpraksi, ka ari jebkura cita
fiziska vai juridiska persona, kas rikojas komercprakses istenotaja varda vai uzdevuma.

No iepriek§ min€tajam definicijam izriet, ka reklamas (komercialas sazinas) un informacijas
sniegSana Vietné ir komercprakse NKAL izpratné, jo tadgjadi tiek veicinata preces, t.sk.
Produktal un Produkta2 pardosana patérétajiem. Savukart Sabiedriba saskana ar Vietng eso$o
informaciju:
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Sakumlapa pasutijuma un piegades noteikumi

Lddzu rdpigi izlasiet SIA ,CaTe” piederosa internetveikala kafijateja.lv lietosanas noteikumus
(turpmak teksta, Noteikumi)!

Vietnes kafijateja.lvlietosana tiek uzskatita par JUsu pilnigu piekrisanu Siem Noteikumiem un
apnematies tos ievérot. SIA ,,CaTe" ir vietnes kafijateja.lvipasnieks un uzturétajs, un ir tiesigs
jebkura laikd, péc saviem ieskatiem mainit Noteikumus, un jebkuras izmainas stdjas spéka ar
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ir atzistama par komercprakses Tstenotaju NKAL izpratng, jo ta savas saimnieciskas darbibas
ietvaros isteno komercpraksi.

NKAL 14.panta pirma dala nosaka, ka NKAL ieverosanu savas kompetences ietvaros uzrauga
Paterétaju tiesibu aizsardzibas centrs.

NKAL 4.panta pirma dala nosaka, ka negodiga komercprakse ir aizliegta, un saskana ar NKAL
4.panta otro dalu komercprakse ir negodiga, ja ta neatbilst profesionalajai riipibai un biitiski
negativi ietekmé vai var bitiski negativi ietekmét tada vidusméra paterétaja vai tadas
paterétaju grupas vidusméra parstavja ekonomisko ricibu attieciba uz preci vai pakalpojumu,
kam St komercprakse adreséta vai ko ta skar.

2) NKAL 11.panta 17.punkts nosaka, ka komercprakse jebkuros apstakjos ir maldinosa, ja
komercprakses istenotajs sniedz patiesibai neatbilstosu informaciju par to, ka prece vai
pakalpojums var palidzét izarstet slimibas, noveérst disfunkciju vai fiziskos defektus.
Noteikumu 21.punkts nosaka, ka uztura bagatinataju normativi tehniskajos dokumentos,
markejuma, lietosanas instrukcija, noformejuma un cita veida informdcija, ka ari uztura
bagatinataju reklama nedrikst izvietot vai lietot norades vai atsauces par to, ka uztura
bagatinatajs novers saslimSanu, arsté vai izarsté slimibas.

3) Iepazistoties ar Vietne sniegto informaciju, PTAC ir konstatg&jis, ka Sabiedribas izmantota
vispargja veseliguma norade ,, Pretvéza vitamins” neatbilst EIROPAS PARLAMENTA UN
PADOMES REGULAS (EK) Nr.1924/2006 (2006. gada 20. decembris) par uzturvértibas un
veseliguma noradém uz partikas produktiem (turpmak — Regula) 3.panta noteikumiem, jo
nevienai produkta sastavdalai nav veseliguma norades, kas ieklautas 13. un 14. panta
paredzetaja saraksta ar noradeém, par kuram izsniedz atlaujas (2012.gada 16.maija KOMISIJAS
REGULAS (ES) Nr.432/2012 ar ko izveido sarakstu ar atlautajam veseliguma noradém uz
partikas produktiem, kuras neattiecas uz slimibas riska samazinasanu un uz bérnu attistibu un
veselibu pielikuma un ir aizliedzamas saskana ar Regulas10.panta 1.dalu. Tadgjadi Sabiedriba
isteno negodigu (jebkuros apstaklos maldinoSu) komercpraksi saskana ar NKAL 4.panta otras
dalas 2.punktu konteksta ar NKAL 11.panta 17.punktu.

4) Nemot véra, ka Sabiedriba nav iesniegusi pieradijumus par Vietn€ sniegto apgalvojumu par
produkta POLIMEDEL ipasibam patiesumu, pamatojoties uz NKAL 15.panta treSo daJu, PTAC
konstat€, ka Sabiedriba steno negodigu (jebkuros apstaklos maldino$u) komercpraksi saskana
ar NKAL 4.panta otras dalas 2.punktu konteksta ar NKAL 11.panta 17.punktu, jo produktam
POLIMEDEL tiek piedévéta virkne arstgjosu, disfunkciju vai fiziskos defektus noverst sp&jigas
pasibas.

Tadgjadi, pemot vera ieprieks konstateto un saskana ar NKAL 11.panta 17.punktu konteksta ar
NKAL 4.panta otras dalas 2.punktu, PTAC konstaté, ka Sabiedriba steno negodigu (jebkuros
apstaklos maldinosu) komercpraksi, kas ir aizliegta ar NKAL 4.panta pirmo dalu.

Izvertgjot lietas apstaklus un lietderibas apsvérumus, proti, to, ar kada veida Iémumu konkrétaja
situacija tiktu panakta augsta Iimena paterétaju tiesibu aizsardziba, PTAC secina, ka ir lietderigi
negodigas komercprakses TstenoSanas operativai partraukSanai pienemt lémumu, kas minéts
NKAL 15.panta astotas dalas 2.punkta, t.i. — uzlikt komercprakses istenotajam par pienakumu
nekavéjoties izbeigt negodigu komercpraksi.

Lemjot par tiesiska pienakuma uzlikSanu, PTAC nem véra Administrativa procesa likuma
(turpmak — APL) noteiktos principus un 66.panta noteiktos lietderibas apsvérumus, lai noteiktu
lémuma piemérotibu un atbilstibu, konkrétaja gadijuma ievérojot sameribu starp pie atbildibas
saukta tirgus dalibnieka ricibu un tam uzlieckamo ierobezojumu, ka ari patérétaju (visas
sabiedribas) tiesiskas intereses, t.sk., tiesibas sanemt normativajiem aktiem atbilstoSu
komercpraksi un $o intereSu aizskarumu. PTAC nem ari véra, ka Produktal piedavajuma
ieklautais maldinoSais apgalvojums ,,Pretvéza vitamins” var 1pasi negativi ietekmét smagi
slimus cilvékus. Lidz ar to ir lietderigi uzlikt Sabiedribai par tiesisku pienakumu nekavgjoties
partraukt 1stenot negodigo komercpraksi.



Nemot vera minéto, PTAC nolemj:

Pamatojoties uz APL 5.pantu, 6.pantu, 12.pantu, 13.pantu un 66.panta pirmo dalu, NKAL
1.panta pirmas dalas 2.punktu, 4.panta pirmo dalu un 4.panta otras dalas 2.punktu, 11.panta
17.punktu, 15.panta astotas dalas 4. un 5.punktu, Regulas 2.panta otras dalas 5.punktu, 13.panta
3.punktu, uzdot par pienakumu Sabiedribai nekavéjoties izbeigt istenot negodigu komercpraksi:

1) nodroSinot, ka Vietné un citos materialos, kas adreséti patérétajiem, netiek izmantotas
veseliguma norades, kas neatbilst Regulas un citu normativo aktu prasibam;

2) nodros$inot, ka Vietn¢ netick izmantoti Tsceli, ar kuriem noklast pie vietnes geomed.lv
sniegtas informacijas;

3) nodrosinot, ka produkta POLIMEDEL apraksta tick sniegta tikai tada informacija, kuras
patiesums ir apliecinats atbilsto$i Latvija speka esoSiem normativajiem aktiem.

Saskana ar Administrativa procesa likuma 70.panta pirmo dalu, 76.panta pirmo dalu un otro
dalu, 79.panta pirmo dalu un Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma 25.panta (10%) dalu un
NKAL 16.pantu $o lémumu var parstidzét Administrativas rajona tiesas Valmieras tiesu nama,

Voldemara Baloza iela 13a, Valmiera, LV — 4201 viena méneSa laika no dienas, kad 1émums
stajies speka. Saskana ar NKAL 16.pantu Iémuma parsiidzésana neaptur ta darbibu.
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